
Reklamační protokol 

V případě, že reklamujete zboží, prosíme vyplňte tento formulář a zašlete jej i s zbožím 
na adresu: 

Lucaffé, WDK group, s. r. o., Bratislavská 81 (areál JŠ servis), 902 01 Pezinok, Slovenská 
republika  

Prodávající: 

WDK group, s. r. o. 
IČO: 47 524 669, DIČ: 2023944131, IČ DPH: SK2023944131 
Sídlo společnosti: Kováčska 6, 831 04 Bratislava, Slovenská republika 
Společnost zapsaná v: Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, Oddiel: Sro, vložka 
číslo:  94438/B 

 

Kupující: 

Jméno a příjmení:     ......................................................................................... 
 

Název firmy + IČO:     ......................................................................................... 
 

Adresa (ulice, město, psč):    ......................................................................................... 

 
Datum převzetí zboží:     ......................................................................................... 

 
Číslo faktury/objednávky:    ......................................................................................... 

 
Název zboží a sériové číslo:    ......................................................................................... 

 
Číslo účtu pro vrácení platby:    ......................................................................................... 
(v případě uznané reklamace formou vrácení platby) 

 

Důvod reklamace – popis vady výrobku (povinné) 

......................................................................................................................................................................................................... 
 

......................................................................................................................................................................................................... 
 

......................................................................................................................................................................................................... 
 

......................................................................................................................................................................................................... 

Datum a podpis kupujícího         
                ................................................. 


